Politica da Qualidade

A Politica da Qualidade MAC consiste em satisfazer
as necessidades dos nossos clientes, através:

¢ Da satisfagdao dos clientes e demais “partes
interessadas”, pelo atendimento de seus
requisitos, expectativas e necessidades;

Promover recursos para a capacitagdo de nossos
colaboradores;

Garantir a manutengdo dos fornecedores que
vao de encontro das necessidades e expectativas
da organizagdo.

Do monitoramento da eficiéncia, eficacia e
gerenciamento dos processos inerentes as nossas
atividades produtos e servigos.

Da melhoria continua dos processos, produtos, e
eficacia do GO para aumentar a satisfacdo de
nossos clientes.
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